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Indledning

Danmark er et af de mest digitaliserede lan-
deiverden, og 99 % af danske bgrn og unge
fra 9-17 ar er til stede pa digitale medier'.

Pa nettet kan de holde kontakten med deres
venner, blive en del af feellesskaber og finde
ny viden. Men de kan ogsa fa ubehagelige
oplevelser og risikere at bega eller selv blive
udsat for kriminalitet.

Digitale kreenkelser defineres i denne
undersggelse som ulovlig billeddeling og
digital mobning. Vi ved, at disse typer af
kreenkelser kan fare til mistrivsel og have
alvorlige psykiske og sociale konsekvenser
for bern og unge.

At blive kraenket pa nettet kan ogsa have
indflydelse pa de unges egen risikoadfaerd;
vi ved fx, at unge, der har faet delt et nggen-
billede uden samtykke, har starre risiko for
at videredele billeder af andre. Herudover

er der en sammenhaeng mellem at blive
mobbet og senere bega kriminalitet

Nettet er derfor en vigtig arena at fokusere
pa, nar vi skal forebygge ungdomskriminali-
tet og unges udsathed for kriminalitet.

| den forbindelse spiller grundskolen en
seerlig rolle, da skolen danner en afgarende
social ramme for bgrne- og ungdomslivet
pa tveers af sociale uligheder. Derfor har
Det Kriminalpreeventive Rad iveerksat en
undersggelse, som afdaekker grundskoler-
nes arbejde med forebyggelse, opsporing
og handtering af digitale kraenkelser blandt
barn og unge med fokus pa ulovlig billed-
deling og digital mobning.

Analysen bygger pa 138 interviews med lse-
rere, skoleledere, SSP-aktarer og undervisere
pa professionshgjskoler samt en spgrge-
skemaundersggelse blandt 495 skoleledere.

| denne pixirapport preesenteres de
vigtigste resultater af undersggelsen, som
er udarbejdet for Det Kriminalpraeventive
Rad af LG Insight. Rapporten er relevant for

Forebyggelse og handtering af digitale kreenkelser i grundskolen

alle, der interessere sig for forebyggelse

af digitale kreenkelser, men henvender sig
saerligt til professionelle akterer pa omradet
Den fulde rapport kan findes her.

Til undersagelsen har der veeret knyttet

en falgegruppe, som har bidraget til
kvalificering af undersggelsens perspektiver
og anbefalinger. Vi retter derfor en tak til
felgegruppens deltagere:

* Borns Vilkar

* Center for Digital Paedagogik
e Danmark Laererforening

* Danske Skoleelever

* Det Kriminalpraeventive Rads
Udvalg for Bern og Unge

* Red Barnet

* Sex & Samfund

» Skolelederforeningen
e SSP Samradet
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Definition og omfang

(Digital mobning}

En elev holdes udenfor, bliver drillet
og/eller nedgjort online. Det kan fx veere
ved at blive haengt ud pa nettet eller
modtage grimme beskeder.

(Ulovlig billeddeling )

Deling af intime eller kreenkende
billeder eller videoer uden samtykke.

Forebyggelse og handtering af digitale kraenkelser i grundskolen

14%

af unge i udskolingen er
blevet mobbet pa nettet
indenfor det sidste halve ar.

10%

af unge i udskolingen har
modtaget et seksuelt billede/
video af andre, hvor personen
ikke havde givet lov indenfor
det sidste ar

Kilde: Ungeprofilundersggelsen 2021-2022. Tallene i
Ungeprofilundersggelsen er ikke repraesentative,

men baseret pé et stort antal besvarelser fra bern og unge
i hele landet.
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Baggrund

Forebyggelse og handtering af digitale kraenkelser i grundskolen

For at sikre, at alle barn far den rette hjeelp, nar de bliver udsat for
en digital kreenkelse, er det nadvendigt med nationale retnings-
linjer, der seetter en feelles standard for skolernes beredskab ift.
at forebygge og handtere denne type sager. Som det forholder
sig nu, er skolernes ansvar og forpligtelser pa omradet vanskelig
at gennemskue.

Manglen pa retningslinjer stiller laerere og skoleledere i en
vanskelig situation, fordi de forventes at lafte opgaven med at
forebygge og handtere digitale kreenkelser, mens det er uklart,
hvordan de skal gere det, og hvad der ligger indenfor deres
ansvarsomrade.

Her praesenteres de eksisterende krav og rammer
pa omradet:

©,
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1. Digital dannelse pa skoleskemaet

Af folkeskolens formalsparagraf fremgar en reekke forpligtelser ift.
elevernes almene dannelse. Her star bl.a., at skolen skal forberede
elever til medansvar, rettigheder og pligter i et ligeveerdigt demo-
kratiz. Som en del af skolernes dannende ansvar er der en raekke
konkrete opgaver, som er henlagt til sakaldt timelgse fag. De
timelgse fag omfatter obligatoriske emner, hvor det er den enkelte
kommune, skole og leerers ansvar at sikre, at undervisningen kan
finde sted og beslutte i hvilke fag undervisningen skal finde sted.

Digital dannelse er ikke defineret som et selvsteendigt timelast
fag, men indgar som en del af skolernes pligt til bl.a. at fremme
elevernes udvikling og demokratiske pligter. Den digitale dannelse
indgar pa mange skoler som en del af trivselsdage, generel kri-
minalitetsforebyggelse samt sundheds- og seksualundervisning.
Ofte indlagt som en fast del af klassens tid og/eller danskunder-
visningen, hvor undervisningen typisk varetages af lsererne eller
eksterne aktarer.

De laerere og skoledere, der har medvirket i denne undersagelse,
er overvejende enige om, at digital dannelse er en del af skolens
ansvar.

Forebyggelse og handtering af digitale kreenkelser i grundskolen

2. Skolernes antimobbestrategier

Ifelge undervisningsmiljgloven er alle skoler forpligtet til at have

en antimobbestrategi, der skal indeholde en plan for forebyggelse
af mobning - bade fysisk og digitalt. Et tilsyn foretaget af Dansk
Center for Undervisningsmilje viser dog, at kun to tredjedele af
skolerne havde antimobbestrategier, der indeholder en definition af
digital mobning3, som er vaesentligt for at kunne arbejde malrettet
med omradet. Omkring hver sjette skole angiver i en undersggelse
for Undervisningsministeriet, at de har manglet viden om mobning
— herunder digital mobning ifm. udarbejdelse af strategien®.

Samtidig kan de enkelte undervisere have vanskeligt ved at handle
pa digitale kraenkelser pga. forskellige barrierer. Det skyldes bl.a.
at digitale konflikter og kreenkelser kan veere sveere at identificere,
fordi konflikterne kan forega udenfor skolen og pa den made vaere
usynlig for laererne. Det kan ogsa gere lsererne i tvivl om deres be-
fojelser til at blande sig og sanktionere. Der er saledes behov for at
det flydende greenseland mellem skole, fritid og hjem i hgjere grad
bliver adresseret, sa det bliver klart, hvor skolens ansvar ligger

Resultaterne af denne undersggelse peger pa, at mange laerere

eftersparger planer og rammer for deres arbejde med handtering af
digitale kreenkelser. Ligeledes eftersparger skolelederene materiale,
der kan hjeelpe dem med at udarbejde en digital antimobbestrategi.
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3. Kommunale planer for
bekzempelse af overgreb mod bern

Det er lovpligtigt for landets kommuner at udarbejde en bered-
skabsplan for forebyggelse, tidlig opsporing og behandling af sager
om overgreb mod barn. En gennemgang foretaget af Red Barnet

i 2022 viser dog, at planerne primeert fokuserer pa fysiske og
psykiske overgreb og i langt mindre grad pa digitale overgreb som
grooming, deling af intime billeder og trusler. 75 % af kommunerne
havde séledes ikke inkluderet digitale kreenkelser i deres plans.

Resultaterne af denne undersggelse peger pa, at mange
skoleledere eritvivl om, hvad de iflg. loven er forpligtiget til ift.
handtering af digitale kreenkelser. Det er vaesentligt, at alle skoler
kender til deres forpligtelser og handlemuligheder ift. sager om
digitale kreenkelser.

Forebyggelse og handtering af digitale kreenkelser i grundskolen

4. Feelles digitale strategier
i kommunen

| en reekke af de kommuner, der har medvirket i undersagelsen,
har man udarbejdet en feelles digital strategi for alle kommunens
skoler. Strategien sastter retning for skolernes arbejde med digital
dannelse samt visioner for digital udvikling og leering for barn

og unge pa tvaers af kommunen og dens skoler. Dette er bl.a.
tilfeeldet i Assens Kommune, Jammerbugt Kommune og Roskilde
Kommune.

Det er vurderingen blandt skolelederne og leererne, at det er en
stor hjeelp til deres forebyggende indsats, at der er lavet en central
plan, ligesom planerne ogsa er med til at sikre, at bade elever,
foraeldre og skoler i kommunen far samme stotte pd omradet
gennem fx faste oplaeg og mulighed for lsbende radgivning.
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Forebyggelse og handtering af digitale kraenkelser i grundskolen

“Der er brug for
standarder for hele
kommunen, sa det ikke
er op til den enkelte leerer
og skole at udvikle
den bedste praksis.”
Skoleleder
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Resultater

Forebyggelse og handtering af digitale kraenkelser i grundskolen

/
(0
- at skolelederne svarer,
at deres skole har oplevet
digital mobning blandt
~ eleverne indenfor det

seneste ar.

36%

af skolelederne

har oplevet ulovlig
billeddeling blandt
eleverne indenfor det
seneste Ar.
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Digital mobning og ulovlig billeddeling
er udbredt - og mange sager gar

under radaren

72 % af skolelederne svarer, at deres skole
har oplevet digital mobning blandt eleverne
indenfor det seneste ar.

36 % af skolelederne svarer, at deres skole
har oplevet ulovlig billeddeling blandt elever-
ne indenfor det sidste ar.

Skolerne forteeller generelt, at de oplever

fa tilfaelde af alvorlige digitale kraenkelser.
Mange sager tilskrives, at eleverne ikke er klar
over alvorsgraden og konsekvenserne af det,
de gar.

Bade leerere og ledere forteeller dog, at

de forventer, at der er et stort marketal af
sager, som skolerne aldrig far kendskab til.
Det understgttes af andre undersggelser pa
omradet. En rapport fra Red Barnet viser, at
kun 5 % af barn, der er blevet udsat for en
kraenkelse pa nettet, fortalte det til en laerer
eller paedagog pa deres skoles.

Har skolen indenfor
det sidste ar oplevet
digital mobning blandt

eleverne?

Har skolen indenfor
det seneste ar oplevet
ulovlig billeddeling blandt

eleverne?

[ PN I

Forebyggelse og handtering af digitale kreenkelser i grundskolen

VED IKKE

Det er vigtigt, at skolerne far kendskab til de sager, der er, sa de
kan seette ind og handtere dem. Der ligger derfor en opgave i at
serge for, at bade elever og personale ved, at skolen tager digitale
kraenkelser alvorligt og har en plan for, hvordan de vil reagere pa
sagerne og handtere dem pa den bedste made.

“Vi oplever i stigende omfang digital mobning.
Ja —det er jo ikke som sddan mobning eller
ulovlig billeddeling - men mere en blanding.
Og 99 pct. af tilfeeldene handler om, at de unge
har en kultur, hvor de hele tiden optager og tager
billeder af hinanden. Og nogle gange gar de unge
— uforvarende - over hinandens greenser, nar de
deler noget, som den anden ikke ensker delt. De
har manglende konsekvensberegning i, hvad de
gor og saetter i gang.”
Skoleleder
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Langt de fleste skoler
har en plan for forebyggelse
— men de efterlyser stadig

mere viden

| forhold til den generelle forebyggelse og
undervisning i digitale kreenkelser oplever
bade skoleledere og leerere, at de er godt
med.

79 % af skolelederne svarer, at der pa
skolen er en plan for, hvordan der i under-
visningen gennemfgres forebyggende
aktiviteter ift. digitale kreenkelser.

17 % af skolelederne har ikke plan for,

Har skolen en plan for,
hvordan der i undervisningen
gennemfores forebyggende
aktiviteter ift. digitale
kraenkelser?

hvordan der gennemfares forebyggende undervisning ift.

digitale kreenkelser.

Skolelederne tilskriver de manglende planer utilstreekkelig

viden om, hvordan en sadan plan skal udarbejdes, ligesom de

mangler viden om eksisterende tilbud, der kan indga i planen.

[ PN I VED IKKE

Forebyggelse og handtering af digitale kraenkelser i grundskolen

69 % af skolerne angiver, at de har et fast
samarbejde med SSP.

Samarbejdet omfatter typisk bade
forebyggelse og bistand til handtering

af sager om konkrete kreenkelser. For en
tredjedel af skolerne indeholder samarbej-
det ogsa undervisning af skolens laerere
og paedagoger.

Har skolen et fast samarbejde
med SSP om digital dannelse
og/eller handtering af digitale
krzenkelser?

27 % af skolerne, som ikke samarbejder med SSP, oplyser, at de

har et fast samarbejde med anden akter om digital dannelse eller

handtering af digitale kreenkelser.

Flertallet af ledere og laerere oplever, at de har en god forstaelse

af de unges digitale liv og mader ikke sociale barrierer ift. at

forebygge unges digitale kreenkelser. Laererne vurderer, at de iseer

mangler viden om nye sociale medier og disses risici — og at de

mangler tid til at padtage sig opgaven.

Pa den baggrund ses et behov for en lgbende ajourfering af viden

om forebyggelse af digitale kreenkelser samt trivselsarbejde pa

det digitale omrade generelt. En viden som efter skoleledernes

agnske primeert skal tilegnes gennem korte kurser eller webinarer.

Skolerne fremhaever desuden vaerdien af en organisering, hvor

samarbejde med SSP-medarbejdere og eksterne aktarer kan

bidrage med viden og kompetencer til skolerne.
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“Vores antimobbestrategi har
ikke en udfoldet digital plan
- vi folger i hej grad praksis
for fysisk mobning.”

Skoleleder

Forebyggelse og handtering af digitale kraenkelser i grundskolen

“Vi har i vores antimobbestrategi
et afsnit omkring digital mobning
med konkrete anbefalinger til
elever og foreeldre, fx svar ikke
pa grove beskeder, undgé at
haevne dig og tag ikke billeder
uden samtykke. Vores strategi
er fra 2018 og meget konkret, s
den kan anvendes i hverdagen.”
Skoleleder

12/23



Pixi-rapport

Opsporing af sager giver udfordringer,

og skolerne mangler veerktojer

Skolerne har generelt stor opmaerksomhed pa elevernes trivsel

- herunder fokus pa elevernes digitale liv. Opsporingen af digitale
kraenkelser er primaert baseret pa skolernes almene trivselsarbej-
de, og som neevnt vurderer bade skoleledere og leerere, at mange
sager ikke bliver opdaget.

Iszer ulovlig billeddeling og digital mobning, som foregar udenfor
skoletid, kan veere sveer at spotte, hvis ikke det afspejler sig direkte
i elevens trivsel, eller eleven betror sig til skolen. Her er det vae-
sentligt at sgrge for, at eleverne har tillid til skolens evne til at lytte
til og handtere sagerne i fortrolighed og uden fordemmelse.

Flere skoler arbejder med at skabe en kultur, hvor eleverne
bekymrer sig for hinanden og aktivt siger fra overfor mobning -
hvad enten det involverer dem selv eller andre pé skolen. Kulturen
understatter, at eleverne selv spiller en aktiv part i det opsporende
arbejde.

Forebyggelse og handtering af digitale kreenkelser i grundskolen

P4 mellemtrinnet far skolerne en reekke henvendelser fra elever

og foraeldre om sager, hvor eleven har oplevet digitale kreenkelser
rettet mod sig selv eller venner. Nar det handler om elever i udsko-
lingen, er der langt feerre henvendelser fra elever og naesten ingen
fra foreeldre. Her er det i hgj grad op til skolen at opdage tegn pa,
at en elev mistrives.

Ofte haenger den digitale mobning dog sammen med gvrig mob-
ning og/eller generel udsathed. Skolerne har derfor ofte i forvejen
et saerligt fokus pa de elever, som er i risiko for digital mobning.
Det bakkes op af andre undersggelser pa omradet, der peger

pa en sammenhang mellem social udsathed og risiko for digital
mobning?.

Mange skoleledere og laerere efterlyser hjeelp til, hvordan de

bedre kan lofte opgaven med opsporing. Der er altsa et behov for
vejledning og rad til, hvordan man spotter tegn pa digital mistrivsel,
sa flere sager kan blive opsporet og handteret.
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“Vier nok i tvivl om,
hvad der reelt skal gores
for at opspore digitale
kraenkelser. Vi kan jo
ikke finde ud af noget,
hvis det ikke enten ses i
deres trivsel eller nogen
forteeller det til os.”
Skoleleder

Forebyggelse og handtering af digitale kraenkelser i grundskolen

“Nej, vi arbejder ikke med
opsporing. Hvordan skulle vi
gore det? Vi kan jo ikke tjekke
deres telefoner eller Pc'ere.
Opsporingen er mere at folge op
pa mindre sager og se om andet
og storre ligger bag. Vi folger
ogsa sagen, si vi ser om den
forer til senere konflikter.”

Laerer
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Halvdelen af skolerne har ikke
en fast praksis for hindtering
af konkrete sager

En stor del af leererne eftersparger rammer for, hvordan de skal
handtere konkrete sager med digitale kraenkelse. For at stotte
leererne, der skal lafte mange forskelligartede opgaver, er der behov
for en styrket vejledning og flere rammer for handteringen af digi-
tale kreenkelser fra skolens side. Det er dog vigtigt, at man samtidig
sikrer, at sagerne fortsat kan handteres individuelt og fleksibelt.

“Vi har ikke faste procedurer eller en beredskabs-
plan. Det bliver for rigidt. Handling skal atheenge
af situationen og den enkelte laerer.”

Skoleleder

De fleste skoler har ikke en fast nedskrevet praksis for handtering
af konkrete tilfeelde af kreenkelser pa nettet.

27 % af skolerne har en fast nedskrevet praksis for, hvordan der
skal handles, hvis der opstar en konkret situation, hvor en elev
bliver kreenket pa nettet.

18 % af skolerne har en praksis, som ikke er nedskrevet.

Forebyggelse og handtering af digitale kreenkelser i grundskolen

Har skolen en fast praksis
for hvordan der skal handles,
hvis der opstar en konkret
situation, hvor en elev bliver
kraenket pa nettet?

50 % af skolerne svarer, at de enten
falger den eksisterende praksis for gvrige
sager om mobning og kraenkelser, eller
tilpasser deres handling efter den konkre-
te situation.

Selvom langt de fleste skoler altsa handler

o o 50%
og handterer sagerne, nar de kommer, er

der brug for en mere systematisk praksis.
Kraenkelser pa nettet er kendetegnet ved
at kunne na ud til mange mennesker pa meget kort tid. Det bety-
der, at der er nogle seerlige forhold, der skal tages hgjde for, nar
sagerne skal handteres. Derfor er det ikke altid nok blot at leene sig
op ad retningslinjerne for offline kraenkelser, som det fremgar af
citatet nedenfor:

“Vi er blevet opmaerksomme p4, at man ikke skal
slette, men er nedt til at gemme tingene [kreenkende
billeder eller beskeder] eller tage screenshot, hvis
det nu bliver en politisag. Ellers var man tilbejelig til
hurtigt at sige slet det med det samme.”

Laerer

Skolelederne eftersparger materiale, der kan hjselpe dem med at
udarbejde en digital antimobbestrategi.

. JA, FAST NEDSKREVET PRAKSIS . JA, IKKE-NEDSKREVET PRAKSIS NEJ . ANDET/VED IKKE
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De fleste skoler mener,
at de har de rette forudsaetninger
for at hiandtere konkrete sager

Skolen har de rette
forudszetninger for at
kunne handtere konkrete
sager om digital mobning
mellem elever?

Handtering af sager
om digital mobning

77 % af skolelederne opleveri hgj grad
ellerinogen grad, at skolerne har de rette
forudsaetninger for at handtere konkrete
sager om digital mobning.

21% oplever i mindre grad at skolerne har

de rette forudseetninger for at handtere
konkrete sager om digital mobning.

Langt de fleste skoleledere faler sig altsa rustet til at handle, nar
der opstar konkrete sager om digital mobning. Men hver femte
skoleleder oplever i mindre grad, at det er tilfeeldet. Det skyldes
bl.a., at de ikke er godt nok klaedt p3, ift. hvilke tiltag, der er
nedvendige. Skolelederne eftersparger materiale, der kan statte
dem i at lave en plan for handtering af konkrete sager med digitale
kreenkelser.

Forebyggelse og handtering af digitale kraenkelser i grundskolen

Skolen har de rette
forudszetninger for at kunne
héandtere konkrete sager om

ulovlig billeddeling mellem
elever?

Handtering af sager
om ulovlig billeddeling

73 % af skolelederne oplever i hgj grad
eller i nogen grad, at skolerne har de rette
forudsaetninger for at handtere konkrete
sager om ulovlig billeddeling.

23 % oplever i mindre grad at det er
tilfeeldet.

Igen er det altsa langt de fleste skoleledere, der faler sig rustet til
at handle, nar der opstar konkrete sager om ulovlig billeddeling.
Mens lige under hver fjerde skoleleder i mindre grad oplever, at det
er tilfeeldet. Igen angives manglende viden om ngdvendige tiltag
som den primaere arsag.

@ '+20GRAD/INOGEN GRAD (@) | MINDRE GRAD VED IKKE SLET IKKE
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Kun halvdelen af skolelederne oplever,

at deres forpligtelse pa omréadet
er tydelige

Er det tydeligt
hvad skolen
ifolge loven er
forpligtet til?

50 % af skolelederne oplever, at det er
tydeligt for dem, hvad skolen ifglge loven
er forpligtet til ift. handtering af digitale
kreenkelser.

37 % af skolelederne oplever, at deres
lovmeessige forpligtelser ikke er tydelige
for dem.

13 % af skolelederne ved ikke, om deres
lovmeessige forpligelser, er tydelige.

[ PN I VED IKKE

Forebyggelse og handtering af digitale kraenkelser i grundskolen

Det er bekymrende, at kun omkring halvdelen af skolerne oplever,
at deres lovmaessige forpligtigelse er tydelig, nar det kommer til
handtering af digitale kreenkelser. Dette billede gar igen i intervie-
wmaterialet, hvor mange skoleledere udtrykker usikkerhed om,
hvorvidt de har den tilstreekkelige indsigt i det digitale omrades
lovgivning og udfordringer til at radgive og stette deres leerere.

Det er vaesentligt, at alle skoler kender til deres forpligtelser og
handlemuligheder ift. sager om digitale kreenkelser, og der er
séledes et behov for i hgjere grad at fa udbredt denne viden til
skolernes ledelse. Her kan det bl.a. veere relevant med kommunale
strategier pa det digitale omrade, der kan tydeliggere skolens
forpligtelser og vejlede ift. handling. Pa den made sikres en lige
adgang til tilbud og viden pa omradet.

17/23



Pixi-rapport

Der efterlyses et styrket
forzeldresamarbejde

Gennemgaende oplever skolerne, at de har et godt samarbejde
med elevernes foreeldre. Det er dog et ensket fra mange skole-
ledere og leerere, at foreeldrene i hajere grad involverer sig i deres
barns digitale liv og forebyggelsen af online risikoadfeerd.

Skolerne ser i den forbindelse et behov for et styrket foraeldre-
samarbejde omkring digital dannelse og online kreenkelser, og
gnsker at foraeldrene tager et starre ansvar.

Flere skoler oplever, at ansvaret flyttes fra foreeldrene og til
skolerne — ogsa i sager, som ikke handler om trivslen i skolen. Der

er saledes en raekke opgaver, hvor isser lsererne vurderer, at en del

af foreeldrenes ansvar eller opgaver i gget omfang forventes Ilgst
af skolen. Der er eksempler pa skoler, som er blevet kontaktet af
foreeldre, fordi deres barn i fritidslivet har oplevet, at der er delt
billeder af en anden elev fra anden skole.

Forebyggelse og handtering af digitale kraenkelser i grundskolen

“Det vil styrke bade
forebyggelse og handtering
af digitale kraenkelser, hvis
vi far et udvidet samarbejde
med forzeldrene. Mange
foreeldre er ikke teet pa
bernenes digitale adfeerd.”
Skoleleder
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Det Kriminalpraeventive
Rads anbefalinger

Forebyggelse og handtering af digitale kraenkelser i grundskolen

Alle skoler skal have redskaber og planer til at fore-
bygge og handtere digitale kraenkelser. Det kreever,
at der fra politisk side prioriteres tid og ressourcer
til omradet. Bade laerere og skoleledere skal have
den ngdvendige viden og statte i at lafte opgaven.

Her uddybes en raekke af de tiltag,
som er nedvendige for at komme i mal.
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Der er behov for, at skoleledere og laerere labende
bliver opdateret med ny viden pa omradet: Skolerne

skal tilbydes viden om forebyggelse af digitale kreenkelser,
trivselsarbejde pa det digitale omrade og nye tendenser.

En viden som primaert skal tilgas gennem korte kurser eller
webinarer. Skolerne begr saledes prioritere tid til at persona-
let bliver opdateret pa omradet fx med oplaeg fra fagmedar-
bejdere, SSP-aktarer eller interesseorganisationer.

Tilknyt en nogleperson med saerlig viden pa alle skoler:

Bade laerere og skoleledere peger pa, at det vil veere en
fordel, at der pa skolerne er en intern eller tilknyttet viden-
sperson (fx SSP), der kan fungere som ekspert, formidler
og sparringspart, sa skoleledere og leererne har et sted at
hente viden og vejledning.

Forebyggelse og handtering af digitale kreenkelser i grundskolen

Stot lzererne ved at have en fast plan for handtering
af sager pa de enkelte skoler: Lererne eftersporger
rammer for deres arbejde med handtering af digitale
kreenkelse. For at statte leererne, der skal lafte mange
forskelligartede opgaver, er der behov for rammer for
handteringen af digitale kreenkelser fra skolens side. Det
kan fx vaere som et selvstaendigt dokument eller indga
som en del af skolens antimobbestrategi. Her er det
desuden veesentligt at alle skoler lever op til kravet om, at
digital mobning indgar som del af antimobbestrategien.
Det er dog veesentligt, at det samtidig sikres, at sagerne
kan handteres individuelt og fleksibelt.

Alle kommuner bgr have en strategi pa det digitale
omrade: Kommunerne bar have en overodnet digital
strategi med fokus pa digitale kreenkelser. Strategien skal
stotte de enkelte skoler i arbejdet med at udarbejde planer
for forebyggelse og handtering af digitale kreenkelser. Det
er til gavn for bade skoler, elever og foraeldre, der far lige
adgang til tilbud og viden pa omradet.
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Der er behov for klarhed omkring skolernes for-
pligtigelser og muligheder pa omradet: Halvdelen af
skolelederne oplever ikke, det er tydeligt for dem, hvad
skolen iflg. loven er forpligtet til ift. handtering af digitale
kreenkelser. Det er veesentligt, at alle skoler kender til deres
forpligtelser og handlemuligheder pa omradet, sa de kan
leve op til dem.

Der skal arbejdes malrettet med opsporing:

Det vurderes, at mange sager om digitale kreenkelser gar
under radaren. Det er derfor nadvendigt at arbejde malret-
tet med at styrke opsporingen af digitale kreenkelser. Det
er saledes relevant at udbrede kendskabet til tegn pa digi-
tal mistrivsel pa skolerne, sé flere sager kan blive opsporet
og handteret. | den forbindelse er det ogsa vaesentligt, at
der skabes en kultur, hvor eleverne er trygge ved at ga til
leererne med deres oplevelser. Det er vigtigt, at eleverne
har tillid til, at skolerne vil reagere pa sagerne og handtere
dem péa den bedste méade.

Forebyggelse og handtering af digitale kreenkelser i grundskolen

Styrk samarbejdet med foraeldre: Der er behov for et
styrket foraeldresamarbejde omkring digital dannelse

og kreenkelse, sa foreeldrene tager et sterre ansvar ift. at
forebygge sager. Vived, at foreeldre er optaget af deres
barns trivsel pa nettet, men at de kan have sveert ved

at involvere sig, nar barnene bliver aeldre. Der er derfor
fortsat brug for indsatser, som kan ruste forseldrene til at
tale med deres beorn om livet pa nettet, som det fremgar
at Det Kriminalpraeventive Rads rapport pa omradet.
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