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1. Indledning

| takt med at det i samfundet bliver mere og mere almindeligt at udfare frivilligt arbejde, er der et
gget behov for at afklare, hvornar udfgrelsen af sadant arbejde er omfattet af
arbejdsskadesikringslovens regler, og som dermed medfarer sikringspligt for arbejdsgiveren.

Notatet opererer med fglgende begreber:

Frivilligt arbejde: Arbejde udfert af en person, der er omfattet af lovens personkreds.
Arbejdsgiveren har sikringspligt over for ansatte, ogsa dem der arbejder frivilligt. Frivilligt arbejde
er oftest ulgnnet (og kaldes derfor ogsa ulgnnet arbejde), men kan veere aflgnnet i eksempelvis
naturalier. Se afsnit 2.1 og afsnit 3.

Frivillig indsats: En indsats, som ikke har karakter af arbejde i lovens forstand. Personer, der
udfarer frivillige indsatser, er som udgangspunkt ikke omfattet af lovens personkreds, ligesom der
ikke pahviler "arbejdsgiveren” en sikringspligt. Se afsnit 2.2. og afsnit 4.




Foreningsarbejde: Et arbejde eller en indsats udfert af medlemmer af en forening. Opgaver, som
lgses inden for foreningens formal, betragtes som en frivillig indsats, mens opgaver der ligger uden
for foreningens formal betragtes som frivilligt arbejde. Se afsnit 5.1.

Notatet beskriver i de farste afsnit de kriterier, der kan leegges vaegt pa ved vurderingen af, om det
er frivilligt arbejde eller frivillig indsats. Herefter fglger en raekke konkrete eksempler, der belyser
de specifikke kriterier, som er specielt relevant for det konkrete eksempel.

Notatet bergrer kun let foreningsarbejdet. For at leese mere om foreningsarbejde og sikringspligt
heraf, henvises til vejledning om foreningers pligt til at tegne arbejdsskadeforsikring.

Ansettelse af frivillige medferer sikringspligt for arbejdsgiveren. Privatpersoner, der ansztter folk i
den private husholdning, har sikringspligt for disse. Der skal dog ikke tegnes forsikring, hvis den
samlede ansettelse i den private husholdning ikke overstiger 400 timer inden for et kalender ar (§
48, stk. 6). Denne fritagelse for pligt til at tegne forsikring geelder ikke for foreninger eller
professionelle arbejdsgivere.

Afgransningen mellem frivilligt arbejde og handsraeekning beskrives kort, men der henvises i gvrigt
til vejledning om anerkendelse af skader ved handsraekninger.

Endelig indeholder notatet en kort gennemgang af szrlige problemstillinger, nar det frivillige
arbejde udspringer af corporate volunteering ordninger.

2. Begreberne
Notatet opererer med begreberne frivilligt arbejde contra frivillig indsats. Det er afgarende at fa en
definition af de to begreber.

Definition: Arbejde i arbejdsskadelovens forstand forudsaetter, at der bestar et tjeneste-/antagelses-
forhold mellem arbejdstageren og arbejdsgiveren. Endvidere skal arbejdet tilvejebringe en form for
nytteveerdi af enten fysisk eller immateriel karakter. Frivilligt arbejde er oftest ulannet arbejde.

Normalt vil modydelsen til arbejde vare betaling af lan. Nar der udbetales lgn, vil der som
hovedregel ikke opsta tvivl om, hvorvidt en person udfarer arbejde eller ej. Arsagen er, at dette ofte
er reguleret ved eksempelvis en ansettelseskontrakt samt klare retningslinjer for arbejdets
udfarelse.

Definition: Frivillig indsats er at betragte som noget andet end arbejde og medfarer ikke
sikringspligt.

2.1. Frivilligt arbejde (ulgnnet arbejde)
Nar der ikke udbetales lgn for det udfarte arbejde, bliver det mere uklart, om der er tale om arbejde,
eller frivillig indsats. Til afklaring af dette skal der derfor foretages en afvejning af falgende
Kriterier:

e Erder en instruktionsbefgjelse? Det vil sige, har arbejdsgiveren en ret til at lede og fordele

arbejdet?

e Er der tale om et reelt stykke arbejde, hvor der er en nytteveerdi?

e Skulle en anden have udfert arbejdet, hvis den frivillige ikke havde udfert arbejdet?

e Er der et ansattelseslignende forhold?
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e Erder en fast vagtplan og skal der i tilfeelde af fraveer findes en aflgser?

Ingen af kriterierne kan sta alene, og vurderingen er konkret i den enkelte sag.. Generelt kan
fastslas, at hvis ovenstaende kriterier kan besvares bekreaftende, taler det for, at der er tale om
arbejde i lovens forstand. Det er i denne vurdering ikke afggrende, hvem arbejdet udferes for.
Eksempelvis er det uden betydning om arbejdet udfares for en stor velggrende organisation, en lille
organisation eller en kommune. Det er alene afggrende, at der er tale om arbejde i lovens forstand.

Ved frivilligt arbejde udbetales der som altovervejende hovedregel ikke lgn. Der kan dog udbetales
et symbolsk vederlag for arbejdet, enten i form af penge eller naturalier, ligesom den frivillige ofte
far refunderet udgifter, som denne matte have haft. Det er dog ikke afggrende for vurderingen af,
om der er tale om frivilligt arbejde i lovens forstand.

2.2. Frivillig indsats
Ved frivillig indsats forstas alle de indsatser, som bliver udfert af frivillige personer, uden at der er
tale om arbejde i lovens forstand. Frivillige indsatser medfarer dermed heller ikke sikringspligt.

Kriterierne, der indgar i afvejningen af, om det er en frivillig indsats, er falgende:

e Foreligger der ikke en egentlig instruktionsbefgjelse? Det vil sige, kan den frivillige selv
beslutte, hvad og om pageldende vil yde indsatsen?
Resulterer arbejdet ikke i en egentlig nytteveerdi af enten fysisk eller immateriel karakter?
Hvis den frivillige ikke udfarte indsatsen, skulle en anden sa have gjort det?
Er indsatsen defineret sa lgst, at der ikke er tale om et ansettelseslignende forhold?
Er der tale om socialt og humaniteert arbejde?

Sociale og humaniteere indsatser karakteriseres ofte ved, at den frivillige yder samveer og venskab
med en anden person, som har brug for dette. Dette er ikke arbejde i lovens forstand, idet det er at
betragte som organiseret samveer/venskab, hvor den frivillige selv far noget socialt ud af samveeret.

3. Frivilligt arbejde, der som udgangspunkt er omfattet af loven

Der findes mange eksempler pa frivilligt arbejde. Eksemplerne i dette afsnit er ikke udtgmmende,
og de tjener udelukkende til illustration af, hvordan kriterierne inddrages i vurderingen af, om der er
tale om arbejde, som medfarer sikringspligt for arbejdsgiveren.

3.1. Indsamlinger
Indsamlinger for velggrende organisationer er som udgangspunkt omfattet af loven, idet der er tale
om arbejde i lovens forstand.

Falgende kriterier taler for at fastsla, at pagaeldende udfarer arbejde sikret efter loven:
e Indsamlingen sker hovedsageligt i organisationens interesse, idet organisationen er afhaengig
af pengene til sit virke
e Indsamlingen er ngje tilrettelagt, idet der er lagt planer for, hvor indsamlingen skal finde
sted og hvem, der skal indsamle hvor henne i distriktet
e Den velggrende organisation har instruktionsbefgjelsen over for de frivillige
o | tilfeelde af sygdom vil organisationen, i det omfang det er muligt, sege at finde en aflgser



Principafggrelse 130-09
Sagen vedrgrte anerkendelse af en anmeldt haendelse, som overgik en mand i forbindelse med
frivillig indsamling for Kraeftens Bekaempelse.

Tilfeeldet kunne henfares under arbejdsskadesikringsloven, da manden var omfattet af lovens § 2,
stk. 1, om den sikringsberettigede personkreds.

Ankestyrelsen lagde herved veagt pa, at der kunne antages at foreligge et antagelsesforhold mellem
manden som indsamler og Kraeftens Bekeempelse under udfarelse af indsamling. Videre blev der
lagt veegt pd, at indsamlingen sidestilledes med arbejde, da indsamlingen hovedsagelig skete i
Kraftens Bekempelses interesse.

3.2. Frivillige i genbrugsbutikker

Mange humanitaere non-profit organisationer indsamler brugt tgj og brugsgenstande, som de salger
i deres butikker. Pengene fra salget gar til organisationens formal, det veere sig ngdhjeelp i den tredje
verden eller hjelp til enlige madre i Danmark. Butikkerne betjenes af frivillige, som typisk arbejder
et begranset antal timer om ugen efter en fast vagtplan.

De kriterier, der skal afvejes for at fastsla, om pagaldende udfarer arbejde, er falgende:
Er der et fast vagtskema?

Skal der ved fraveer findes en aflgser?

Er der nytteveerdi af arbejdet for organisationen mere end for pagaldende selv?
Er der instruktionshbefgjelse?

En frivillig medarbejder i en genbrugsbutik vil som udgangspunkt vaere omfattet af loven, nar denne
kommer til skade i forbindelse med sin funktion i genbrugsbutikken. Det e&ndrer ikke pa
vurderingen, at salget eksempelvis ikke foregar i en butik, men pa et loppemarked, sa lenge
Kriterierne i gvrigt er opfyldt.

3.3. Frivillige figuranter til katastrofegvelser

Mange forskellige akterer udfgrer med jeevne mellemrum katastrofegvelser, der — for at veere sa
realistiske som muligt — bliver udfart med hjeelp fra figuranter. Figuranterne skal eksempelvis agere
hardt sarede og chokerede efter en togulykke. Figuranterne er typisk frivillige, der ulgnnet deltager i
afviklingen af disse gvelser.

Arbejdet som frivillig figurant vil som udgangspunkt veere arbejde i lovens forstand og de kriterier,
der indgar i denne vurdering, er falgende:
e Er figuranten en leegmand? (Ikke eksempelvis personer fra Hiemmevarnet, da s&rlige
forhold geelder denne persongruppe, se straks nedenfor)?
e Er der instruktionsbefgjelse?
e Er der nytteveerdi af arbejdet?

Figuranter er omfattet af arbejdsskadeloven, medmindre der er tale om personer, der hgrer under
veernepligtslovens § 1. Denne persongruppe er ikke omfattet af arbejdsskadeloven,, nar de under
gvelsen selv agerer figuranter, de er i stedet omfattet af vaernepligtsloven. Det er ikke afggrende,
hvem der arrangerer gvelsen.




3.4. Forsggspersoner

Medicinale virksomheder og lignende bruger frivillige til at teste deres produkter pa. Den frivillige
stiller sin krop til radighed for forsgget, hvorved spargsmalet om tilskadekomst ved deltagelse i et
sadant forsgg, er arbejde, som er omfattet af loven?

Det afgerende kriterium for, at personen under testningen af disse produkter er omfattet af
arbejdsskadeloven er, at der er tale om en forsggsperson, en person, som i forhold til forsgget er
rask.

Det er Arbejdsskadestyrelsen, som foretager denne vurdering ved en afvejning af felgende kriterier:
e Erdeten rask person, der deltager i forsgget?
e Er personen syg, men relaterer forsgget sig til noget andet end personens sygdom?

Kan et af ovenstaende spgrgsmal besvares bekraftende, er der tale om en forsggsperson, der som
udgangspunkt er omfattet af loven. Der skal dog ogsa foretages en vurdering af rammerne for
forsgget, hvor fglgende kriterier indgar i vurderingen:
e Er forsggspersonen underlagt en instruktionsbefgjelse?
e Er det klart, hvem der forestar forskningen, og hvem forsggspersonen har indgaet aftalen
med?
e Hvem har nytteveerdien af forsgget?

For at leese mere om forsggspatienter, som ikke er omfattet af arbejdsskadeloven, se afsnit 4.3, hvor
Ankestyrelsens principafgerelse PA 107-11 ligeledes er omtalt.

4. Frivillig indsats, der som udgangspunkt ikke er omfattet af loven

Der findes mange former for frivillige indsatser. Eksemplerne i dette afsnit er ikke udtgmmende, og
de tjener udelukkende til illustration af, hvilke kriterierne der inddrages i vurderingen. Er der tale
om en frivillig indsats, er der ikke sikringspligt for "arbejdsgiveren.”

Personer som udfarer frivillige indsatser, skal saledes have en fritidsulykkesforsikring, hvis de
gnsker at sikre sig mod skader sket i forbindelse med indsatsen.

4.1. Besggsven

Mange velggrende organisationer har besggsven-ordninger, eksempelvis Aldresagen. Som
besggsven ved Aldresagen skal den frivillige besgge en enlig &ldre og holde den &ldre med
selskab over en kop kaffe eller lignende. Nar en person er godkendt af ZAldresagen til at veere
besggsven, bliver denne udstyret med et id-kort. Besggsvennen og den &ldre aftaler herefter selv
indbyrdes, hvornar og hvor ofte de skal mgdes.

At veare besggsven vil som udgangspunkt veere en frivillig indsats og i vurderingen heraf indgar
felgende kriterier:

Der foreligger ingen egentlig instruktionspligt

Der foreligger ikke et fast vagtskema

Der er ikke en egentlig nytteveerdi af arbejdet andet end socialt samveer

Der er ikke tale om egentligt arbejde, men en social og humanitaer indsats



Principafgarelse U-3-96
En "besggsven" i Dansk Rgde Kors' Besggstjeneste var ikke omfattet af arbejdsskadeforsikrings-
loven i forbindelse med udfarelse af besggstjeneste.

Ankestyrelsen lagde veegt pa, at der ikke kunne anses at foreligge et antagelsesforhold mellem
"besggsvennen” og Rade Kors eller plejehjemmet under udfarelse af besggstjeneste.

Ved denne vurdering lagde Ankestyrelsen vaegt pa, at "besggsvennen” stillede sig til radighed som
frivillig ulgnnet hjeelper for Rgde Kors for at veere til stette og opmuntring for den person, der
havde behov for besgg. Der var saledes tale om udfarelse af en social humanitaer aktivitet, som ikke
kunne sidestilles med arbejde i arbejdsskadeforsikringslovens forstand.

Det var derfor uden betydning, at der var tegnet arbejdsskadeforsikring.

Det &ndrer ikke pa vurderingen, at indsatsen er arrangeret af kommunen via eksempelvis et
plejehjem. Udgangspunktet er, at plejepersonalet pa et plejehjem har til opgave at lgse opgaver, der
er beskrevet i lovgivningen, eksempelvis serviceloven. De frivillige kan og ma ikke overtage dette
ansvar. Det betyder, at de indsatser, som de frivillige kan og ma tilbyde, vil veere af mere
omsorgsmaessig karakter. Indsatsen bliver dermed ikke til arbejde i lovens forstand, blot fordi den
frivillige har en aftale med det lokale plejehjem.

4.2. Besggshunde

Der findes en forsggsordning med besggshunde pa plejecentre i Danmark. Ordningen bestar af et
korps af frivillige hundeejere og deres hunde, som har lyst til at besgge aldre pa plejecentrene.
Formalet er, at de aldre pa plejecentrene kan fa noget ud af samvaeret med hundene.

Der udfzerdiges en skriftlig aftale mellem plejecenteret og den enkelte hundeejer. Det er
plejecenteret, der som udgangspunkt fastsetter tidspunktet for og hyppigheden af besggene. Dette
kan dog &ndres efter gnske fra begge parter.

Frivillige indsatser af denne karakter kan sammenlignes med almindelig besggsven, og sidestilles
derfor med socialt og humaniteert "arbejde”, som ikke er omfattet af loven. Fglgende kriterier indgar
i vurderingen af, at der er tale om en frivillig indsats:

e Der er tale om social og humanitaer indsats, som ikke er arbejde i lovens forstand

e Der er ingen anden reel nytteveerdi end det sociale samvar

Det @ndrer ikke pa denne vurdering, at besggene er planlagt af plejecentrene efter en fast plan, eller
at der er forholdsvist fastlagte rammer for besggene. Der er stadig tale om en social og humaniteer
indsats, som ikke har karakter af arbejde.

4.3. Forsggspatienter

Forsggspatienter er personer, som deltager i forskningsforsgg med nye lsegemidler som led i
behandling af deres sygdom. De er i modseetning til forsggspersoner ikke omfattet af lovens
personkreds. For at leese mere om forsggspersoner, se afsnit 3.4.

Der sondres ikke mellem, om persons sygdom er livstruende, eller blot er en sakaldt skavank. De
afgarende kriterier er derfor falgende:

e Er personen syg? og

e Relaterer forsgget sig til personens sygdom?




Hvis personen er syg, og forsgget relaterer sig til dennes sygdom, skal der ikke foretages en
afvejning af de normale kriterier, idet den afgarende faktor for personens deltagelse i forsaget er
personens sygdom. Derfor er det ikke arbejde.

Dette betyder, at hvis to personer deltager i det samme forsgg under de samme vilkar med eneste
forskel, at den ene er syg, og den anden er rask, vil der kun vare sikringspligt efter
arbejdsskadeloven for den raske person. Den syge person vil derimod veere omfattet af lov om
klage- og erstatningsadgang inden for sundhedsvasenet.

Principafgerelse 107-11

Ankestyrelsen vurderer, at tilskadekomne er at anse som en forsggspatient, og ikke forsggsperson,
da der har veeret tale om afprgvning af leegemidler som led i behandling af tilskadekomnes sygdom.
Tilskadekomne var saledes pa tidspunktet for forsgget omfattet af patientforsikringsloven (nu lov
om klage- og erstatningsadgang indenfor sundhedsvasenet).

Det fremgar af deltagerinformationen fra forsgget, at tilskadekomne har faet konstateret unormalt
fedt indhold i blodet, og at disse tilstande gger risikoen for hjertekarsygdom og hjertedgd. Det
vurderes derfor fordelagtigt med behandling [...]

Det fremgar af lov om klage- og erstatningsadgang inden for sundhedsveesenet (tidligere
patientforsikringsloven), at der skelnes mellem forsggspersoner og forsggspatienter.
Forsggspersoner er raske personer, mens forsggspatienter deltager i afprgvning af leegemidler som
led i diagnostik eller behandling af personens sygdom. Det fremgar endvidere af bemarkningerne
til lov om patientforsikring, at skader der rammer sunde forsggspersoner er deekket efter
arbejdsskadesikringsloven. Vi vurderer, at forsggspatienter modsetningsvist ikke er omfattet af
arbejdsskadeloven.

Vi finder pa den baggrund, at tilskadekomne som forsggspatient ikke er omfattet af personkredsen i
arbejdsskadeloven, men alene patientforsikringsloven (nu lov om klage- og erstatningsadgang
indenfor sundhedsvasenet).

5. Eksempler péa grensetilfelde

Det er altid en konkret vurdering, om der er tale om arbejde, som er omfattet af loven, eller om der
er tale om en frivillig indsats, som ikke er omfattet af loven. Dette afsnit viser eksempler, hvor den
samme funktion bade kan veere omfattet af loven og ikke omfattet, alt afhaengig af
omstendighederne for det frivillige arbejde/den frivillige indsats.

5.1. Foreninger

Foreningsarbejde adskiller sig fra frivilligt arbejde ved, at der er tale om personer, som er
medlemmer af en forening. Arsagerne til, at personer melder sig ind i foreninger er mangfoldige,
men som udgangspunkt kan det leegges til grund, at disse personers medlemskab er et udtryk for et
gnske om at fremme foreningens formal, og der er derfor en ikke ubetydelig grad af egeninteresse
forbundet hermed.

Medlemmer af foreninger er som udgangspunkt ikke omfattet af lovens personkreds, nar de udferer
opgaver, som ligger inden for foreningens formal. Derfor er der heller ikke sikringspligt. Arsagen
er, at indsatsen primaert udfares i foreningens interesse, og dermed ogsa i medlemmets egen
interesse. Arbejdet for en forening kan dog veere omfattet af loven i det omfang, arbejdet ligger ud
over, hvad man med rimelighed kan forvente af et foreningsmedlem. En forening kan ligeledes have
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reelt ansatte personer. For eksempel er det meget almindeligt, at boligforeninger ansatter en
viceveert. Sadanne ansattelser medfarer sikringspligt for foreningen.

| vurderingen af om, der er tale om lgsning af opgaver inden eller uden for foreningens formal, skal
fglgende kriterier afvejes:

Hvilket arbejde blev udfart? Det vil sige, arbejdets art, omfang og karakter.

Hvem havde interesse i, at arbejdet blev udfert?

Var det seedvanligt for medlemmer at udfere det pagaldende stykke arbejde?

Skulle arbejdet ellers have veeret udfart af en professionel?

Det vigtigt at vaere opmaerksom pa, at selv om arbejdet ligger uden for foreningens formal, skal der
stadig vare tale om reelt arbejde, for at pageaeldende er omfattet af loven. Frivillige indsatser er ikke
omfattet af loven, selvom de falder uden for foreningens formal.

Laes mere i vejledningen om foreningers pligt til at tegne forsikring.

5.1.1. Sport i foreningsregi

Amatgridraetsudgvere dyrker idret uden at indga i et ansaettelsesforhold med idreatsforeningen, og
er derfor som udgangspunkt ikke omfattet af loven. Der kan dog opsta situationer, hvor
amatgridraetsudgverne udfgrer opgaver for idraetsforeningen, som har en sadan karakter, at der efter
en konkret vurdering er etableret et antagelsesforhold. I nogle tilfeelde kan det dog veere sveert at
afgare, i hvis interesse en given opgave bliver udfart. Der skal derfor ske en afvejning af de
almindelige kriterier for foreningsarbejde, jf. afsnit 5.1.

Principafggrelse 72-11

Ankestyrelsen vurderer, at den opgave tilskadekomne udfarte pa skadestidspunktet, var seedvanlig
for et medlem af Motocrossklubben, som samtidig havde kerelicens. Tilskadekomne kan derfor
ikke betragtes som antaget af klubben til at udfare arbejde, og ulykken er derfor ikke omfattet af
arbejdsskadesikringsloven

Ankestyrelsen har lagt til grund, at tilskadekomne den 8. februar 2008 fungerede som flagpost
under et motocrosslgb arrangeret og gennemfart af Motocrossklubben. Tilskadekomnes opgave var,
at advare kererne om farlige situationer mv. Tilskadekomne blev pakart, da en af karerne mistede
kontrollen over sin motocrossmotorcykel, som derefter ramte tilskadekomne i hovedet.

Ankestyrelsen har lagt veegt pa, at tilskadekomne pa ulykkestidspunktet var medlem af
Motocrossklubben, og at det var almindeligt for medlemmer af klubben, som var fyldt 16 ar og
havde karelicens, at fungere som flagpost under treening og lgb, som foreningen stod for.

Ankestyrelsen finder derfor ikke, at tilskadekomne var omfattet af lovens personkreds pa
skadestidspunktet.

Principafgerelse 8-08
Tilskadekomne var pa skadetidspunktet ansat som traener til at udfare arbejde for en idreatsforening.

En person er omfattet af den sikrede personkreds, hvis pagaldende er ansat til at udfere arbejde her
i landet for en arbejdsgiver. Arbejdet kan vare lgnnet eller ulgnnet og kan vere varigt, midlertidigt
eller forbigaende.
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Efter praksis er udgangspunktet, at medlemmer af foreninger ikke er at betragte som ansat i forhold
til foreningen. Det geelder, nar medlemmet udgver den interesse, som man samles om i foreningen.
Hvis der er beskrevet en indsats, der gar udover, hvad et medlemskab af en forening indeberer, kan
udgangspunktet efter en konkret vurdering fraviges.

Ankestyrelsen vurderede, at tilskadekomne kom til skade i sin egenskab af ansat treener for en
idreetsforening.

Ankestyrelsen @ndrede saledes Arbejdsskadestyrelsens afgarelse

5.2. Festivaler

I vurderingen af om der er tale om arbejde i lovens forstand, skal de almindelige kriterier afvejes:
e Er der en ansattelsesaftale?

Er der nytteveerdi af arbejdet?

Skulle en professionel have udfart arbejdet, hvis den frivillige ikke havde udfert det?

Er der et vagtskema?

Er der konsekvenser ved udeblivelse fra arbejdet? Eksempelvis far den frivillige inddraget

sit armband, hvis denne ikke mgder op til en planlagt vagt?

Eksempel
Tilskadekomne arbejdede som frivillig pa Roskilde Festivalen som kekkenmedhjzlp og bar en 25

kilo tung seek med sukker. Tilskadekomne skulle med saekken treede ned fra en afsats, hvorved han
vred om pa foden og braekkede ankelen. Arbejdsskadestyrelsen anerkendte haendelsen som en
arbejdsskade under henvisning til, at arbejdet havde en nytteveerdi, og hvis den tilskadekomne ikke
havde udfart arbejdet, skulle en anden have gjort det.

Sondringen mellem arbejde og fritid kan veere lidt slaret, idet den frivillige ved starre festivaler ofte
opholder sig pa festivalens omrade i en leengere periode bade dag og nat, uagtet at den frivillige kun
skal arbejde i noget af tiden. Det er dog kun tilskadekomst i forbindelse med arbejdet, der er
omfattet af loven.

Sker tilskadekomsten i forbindelse med, at den frivillige er pa vej fra teltpladsen til arbejdsstedet,
ma de almindelige betragtninger om befordring til/fra arbejde anvendes. Der stilles dog starre krav
til, at den frivillige rent faktisk er mgdt pa arbejdet, idet det ikke er nok, at den frivillige befinder sig
pa festivalens matrikelnummer. Arsagen er, at de frivillige hele tiden opholder sig pa festivalens
matrikel.

Er der tale om frivilligt arbejde, skal der herefter fastslas, hvem der er sikringspligtig arbejdsgiver.
Hvis der er tale om frivilligt arbejde for en festivalforening, skal det fastslas, om arbejdet ligger
inden eller uden for foreningens formal, jf. de almindelige betragtninger om foreninger, se afsnit
5.1.

5.2.1. Festivaler med komplekse organisationsstrukturer eksempelvis Roskilde Festival

Et eksempel pa en festival, hvor der er mange forskellige akterer inde over planlegningen og
afholdelsen af festivalen, er Roskilde Festivalen. Strukturen bestar blandt andet af en forening, en
fond, lokale idratsforeninger, og selve festivalen. Alle de forskellige aktarer ger brug af frivillige
personer i forbindelse med afholdelsen af festivalen.

Udfarer den frivillige arbejde for festival-foreningen, skal der foretages en afvejning af, om der er
tale om arbejde, som ligger inden for eller uden for foreningens formal. Ligger arbejdet ud over,




hvad man med rimelighed kan forvente af medlemmer af foreningen, vil den frivillige veere
omfattet af loven. Ligger arbejdet imidlertid inden for, hvad man kan forvente af medlemmer af
foreningen, vil den frivillige ikke veere omfattet af loven, ogsa selvom foreningen har tegnet
arbejdsskadeforsikring for den frivillige. For at leese mere om foreningsarbejde se afsnit 5.1.

Udfarer den frivillige arbejde i en madbod opstillet af den lokale idraetsforening, ma man som
udgangspunkt leegge til grund, at det ligger uden for idraetsforeningens formal at have en madbod pa
Roskilde Festivalen, hvorfor foreningsproblematikken ikke opstar i disse situationer. Her skal blot
afgares, hvem der er den sikringspligtige arbejdsgiver, hvorfor der skal foretages en afvejning af
fglgende kriterier:

e Hvem rekrutterer de frivillige, er det idraetsforeningerne eller Roskilde Festival?

e Hvem har instruktionsbefgjelsen og tilsynspligten over de frivillige?

e Hvem tilretteleegger arbejdet for de frivillige i form af fastleeggelse af vagtskema med

videre?
e Hvem far et eventuelt overskud fra salget?

Er det primeert de lokale foreninger, vil disse veere de sikringspligtige arbejdsgivere. Er det derimod
Roskilde Festival, vil denne vare sikringspligtig arbejdsgiver.

5.2.1. Festivaler med en enkelt organisationsstruktur eksempelvis Skanderborg Festival
Skanderborg Festival bliver arrangeret af Skanderborg Festivalklub, og der er ikke andre aktarer
inden over selve organiseringen af festivalen. Festivalen benytter sig, ligesom Roskilde Festivalen,
af et stort antal frivillige til afholdelsen af festivalen. Alle de frivillig er medlemmer af Skanderborg
Festivalklub, hvorfor det er afggrende, om det frivillige arbejde ligger inden for eller uden for
foreningens formal. Se afsnit 5.1. om foreningsarbejde.

5.3. Lektiehjeelp
| det falgende gives eksempler pa, hvordan udfarelsen af lektiehjelp bade kan anses for at vere
frivilligt arbejde og som frivillig indsats.

Eksempel pa lektiehjeelp som frivilligt arbejde

En pensioneret skolelerer arbejder to timer om ugen pa skolens lektiecafe. Der foreligger en klar
aftale om omfanget og indholdet af arbejdet, der i gvrigt er ulgnnet. | dette tilfeelde er der tale om
frivilligt arbejde, som er omfattet af loven. Arsagen er, at skolen i et vist omfang har
instruktionsbefgjelse og tilsynspligt i forhold til det udfarte arbejde. Endvidere foreligger der en
konkret formuleret aftale fra skolens side, og skolen har en nytteverdi af den frivilliges arbejde.

Eksempel pa lektiehjeelp som frivillig indsats

En frivillig lektiehjeelper er tilknyttet et lokalt bibliotek, hvor hun hjeelper bgrnene med at laese
lektier. Den frivillige lektiehjalper er ikke ansat af biblioteket, og biblioteket instruerer ikke den
frivillig i lektiehjeelpen, ligesom biblioteket ikke farer tilsyn med lektiehjalpen. I dette tilfelde er
der tale om en frivillig indsats, idet der ikke foreligger en egentlig aftale om, at lektiehjalperen skal
udfare lektiehjeelp. Rammerne for lektiehjeelpen er lgst formuleret, og der foreligger ingen
instruktionsbefajelse eller tilsynspligt. Endvidere har biblioteket ingen klar nytteveerdi af den
frivillige lektiehjeelp.

Selv om de to eksempler begge omhandler frivilligt og ulgnnet lektiehjeelp, er det afgarende,
hvorvidt der foreligger en antagelse til arbejde som lektiehjeelper samt omfanget af arbejdet.
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5.4. Radgivning
Formen for den frivillige radgivning er afgerende for, om der er tale om arbejde eller frivillig
indsats. Til brug for denne afvejning skal der ske en vurdering af fglgende kriterier:
e Er der et fast vagtskema?
Skal der ved fraveer findes en aflgser?
Er der nytteveerdi af arbejdet?
Er der tegnet radgivningsansvarsforsikring for radgivere?
Er der et krav/forventning til radgiverens kompetence i form af en bestemt
uddannelsesmaessig baggrund eller andet?

Eksempel pa radgivning som frivilligt arbejde

Kgbenhavns Retshjelp tilbyder gratis retshjelp til borgerne. Radgivningen foregar ved, at folk som
har brug for juridisk radgivning, mader op i radgivningens lokaler pa bestemte tidspunkter.
Radgivningen varetages af personer med relevant juridisk baggrund. Arbejdet vil som oftest vere
ngje tilrettelagt med et fast vagtskema, og i tilfeelde af sygdom skal de frivillige melde sig syge,
saledes at der kan findes en aflgser. Arbejdet er at sammenligne med et almindeligt stykke arbejde
med undtagelse af, at der ikke udbetales lgn, og radgiveren er ikke kontraktsretligt forpligtet pa
samme made, som havde der veeret tale om et ordinaert lgnnet arbejde.

Frivillig radgivning kan ogsa antage andre former end personlig kontakt, eksempelvis telefonisk
radgivning. Ogsa her skal der foretages en afvejning af ovenstaende kriterier. Det afggrende er
formen for radgivningen, og ikke, hvad der radgives om. Radgivning, der udfares af medlemmer af
en forening vil falge de almindelige vurderinger for foreningers sikringspligt: Hvis indsatsen er
inden for foreningens formal, vil indsatsen ikke veere omfattet af loven, men ligger arbejdet udover,
vil det veere omfattet af loven. Endvidere er radgivning, som har karakter af social og humanitaer
indsats veere en frivillig indsats, som ikke er omfattet af loven.

Eksempel pa radgivning som frivillig indsats

Frivillige i Nyreforeningen, som hjeelper nyrepatienter i forbindelse med hyggearrangementer,
leesning af aviser med videre, yder sociale og humanitaere indsatser, som ikke er arbejde i lovens
forstand. Er der derimod tale om en laege, som arbejder frivilligt for nyreforeningen med laegelig
radgivning til nyrepatienterne, vil der veere tale om arbejde, idet her er det afggrende, at leegen har
den relevante uddannelse.

5.4. Grensen mellem frivilligt arbejde og handsraekninger
Handsraekninger har oftest karakter af at veere kortvarig hjeelp, som er mindre organiseret end
frivilligt arbejde. De kriterier, der indgar i vurderingen af, om der er tale om en handsreekning, der
er omfattet af loven, er falgende:
e Der skal veere tale om et egentligt stykke arbejde
e Arbejdet skal have et rimeligt omfang
e Arbejdet udferes i den anden persons interesse
e Arbejdet sker pa opfordring, og der skal vere ubetinget brug for hjelpen, det vil sige, at hvis
hjeelpen ikke kunne tilbydes, sa skulle en anden (fremmed hjalp) have udfaert opgaven
e Handsrakninger har karakter af kortvarige arbejdsopgaver, som ikke er en tilbagevenden
begivenhed

Laes mere i vejledning om anerkendelse af skader ved handsrakninger.
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Eksempel
En person, der er antaget til frivilligt arbejde i en genbrugsbutik har til opgave at selge tgj og

mgbler i butikken. En kunde kommer ind i butikken og kaber en kommode. Kunden sparger den
frivillige om denne vil hjelpe med at leesse kommaoden. Den frivillige hjeelper indvilliger heri og
hjeelper kunden med at leesse kommoden. Kunden vil dog gerne have hjelp til at leesse kommoden
af igen hjemme ved sig selv. Den frivilliges jobbeskrivelse bestar ikke i at kare ud med ting til
kunderne. Den frivillige indvilliger dog alligevel heri og karer med kunden hjem. Ved aflaesning af
kommoden kommer den frivillige til skade med sin ryg. | dette tilfeelde vil, der veere tale om en
handsraekning med kunden som “arbejdsgiver”.

6. Seerlige problemstillinger om hvem der er sikringspligtig arbejdsgiver

Nar det er fastslaet, at der er tale om arbejde omfattet af loven, skal det fastslas, hvem der er
sikringspligtig arbejdsgiver for den frivillige. Oftest volder dette ikke de store problemer, idet der
kun er én akter, som kan vere arbejdsgiver. Der er dog tilfeelde, hvor der kan opsta tvivl
eksempelvis ved corporate volunteering.

6.1. Corporate volunteering

Flere og flere virksomheder lader muligheden for frivilligt arbejde for andre indga som en del af
lgnpakken saledes, at medarbejderen far lov til at udfare arbejde for andre i egen arbejdstid. Det vil
sige, at en medarbejder far frined med Ign fra sin arbejdsgiver til at udfare frivilligt arbejde,
eksempelvis for Dansk Flygtningehjeelp. Udferer pagaldende sikret arbejde, opstar spgrgsmalet om,
hvem der har sikringspligten - arbejdsgiveren eller den frivillige organisation?

Til vurdering af, hvem der har sikringspligten, skal der foretages en afvejning af falgende kriterier:
e Hvem har den primere interesse i arbejdets udferelse?
e Hvem har instruktionsbefgjelsen?
e Hvem tilretteleegger det frivillige arbejde?
e Hvem har nytteverdien af det frivillige arbejde?

Udgangspunktet er derfor, at det er den frivillige organisation, der har sikringspligten, men det
beror pa en konkret vurdering i hvert enkelt tilfelde.

Det er vigtigt at veere opmarksom pa, at hvis en medarbejder udfarer en frivillig indsats som del af
coporate volunteering, vil dette ikke medfare, at medarbejderen er omfattet af loven til trods for, at
medarbejderen fér Ign for indsatsen via sin arbejdsgiver. Arsagen er, at frivillige indsatser ikke er
omfattet af loven uanset, hvordan de er organiseret.
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