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Gennemgaende arbejdsmiljgtemaer i 2022

Rekruttering, onboarding, fastholdelse Flere centre oplever rekrutteringsudfordringer og personalemangel.

Kemisk APV

Tid vs. opgaver

Sygefravaer

Borgerkontakt og kraenkelser

Hoje folelsesmaessige krav

Arbejdstilsynet har givet pabud flere steder i BRK grundet manglende kemisk
risikovurdering (kemisk APV). Flere har valgt at benytte et kemiarkiv online.

Der er for fa haender til de mange opgaver flere steder i BRK. Flere oplever at
det er sveert at na de opgaver, som forventes. Nogen steder ses en forgget
maengde opgaver, mens andre mangler haender til at Igse opgaverne.

Sygefravaeret er hgjt i mange centre. Flere oplever en ond spiral, hvor
fraveerende kolleger skaber mere arbejde til de tilbageveerende, som bliver
mere pressede med en sygemelding til fglge.

Der opleves kraenkende handlinger mange steder i BRK. Dette veerende fra bl.a.
skolebgrn og foraeldre, plejekraevende borgere, buspassagerer, samt kolleger pa
arbejdspladsen. Fokus pa registrering for at give overlik.

Folelsesmaessige krav er ofte et vilkar i arbejdet med mennesker, men behgver
ikke at betyde fglelsesmaessigt pressede medarbejdere.
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Bgrn og Familie

Ejendomme og Drift

Job, Uddannelse og rekruttering

Natur, Miljg og Fritid

@konomisk usikkerhed
Psykisk belastning i arbejdet
Fastholdelse/onboarding
Feellesskab pa tvaers

Kemisk APV

Digitale platforme

Planlzegning

Ergonomi

Manglende sammenhangskraft
Kraenkelser fra borgere
Supervision

Borgere med psykiske diagnoser
Kultur pa arbejdspladsen

Kemi

Arbejdspres
Interesse for arbejdsmiljget

Npgleord fra centrenes drgftelser

Hyppig orientering fra/dialog med CenterMED
Belastningspsykologi, uddannelse

Social mentor

"Tapas pa tvaers”

Samarbejdsaftale med Wiirth qua indkgbsaftale
Uddannelse i at tilga information digitalt
Arshjul som styringsredskab
Hverdagsgymnastik i nogle afdelinger

Styrke kommunikationen og tilliden
Registrering og kortlaegning af problemet

Ansat psykolog til supervision for alle
Uddannelse i psykiske diagnoser, viden og forstaelse
’Kulturkuffert’” med materiale til dialog og samarbejde

Indsats omkring handtering af kemikalier
Styrket borgerkontakt, konflikthandtering
Kommunikation om emnet, sa det bliver vedkommende



Psykiatri og Handicap

Regional udvikling, It og
Sekretariat

Skole

Sundhed og
forebyggelse

Rekruttering/fastholdelse
Opfelgning pa sygefravaer
Registrere ulykker

Tid vs. opgaver

Hoje folelsesmaessige krav i mgdet med borgere
Retning og mal

Hoje folelsesmaessige krav
Data over magtanvendelser og arbejdsulykker
Sygefraveer

Kemisk APV

Opgaver vs. ressourcer

Uro og usikkerhed pga. omorganisering i Center for Zldre
Budgetforhandlinger skaber usikkerhed hos medarbejdere
Trivsel, motivation og hgje fglelsesmaessige krav

)
wel Npgeleord fra centrenes drgftelser

PR og rekrutteringsgruppe, jobmesse, andre vilkar for
vikarer

Kodeks for m@gde- og mailkultur: modtager vs. CC,
tidspunkt

Kompetenceudvikling via kurser/uddannelse
Temadag med fokus pa synligggrelse

Afdaekke magtanvendelser, inklusionsopgaven, gkonomi
Ensartet registreringspraksis til fremtidigt
analysearbejde

Overblik gennem ovenstaende tiltag

Samarbejde med EcoOnline

Fokus pa rekruttering, onboarding og fastholdelse
@get information og medindflydelse, fokus godt
samarbejde

Haenger sammen med ovenstaende punkter og
l@sninger



Zldre

@konomi og Personale

Usikkerhed ifm. organisationsaendring

Forflytning, hjelpemidler
Registrering af kraenkelser/ulykker
Samarbejde

Tidspres og opgavemaengde
Rekrutteringsudfordringer

Fortsat arbejde med APV-handleplaner
@P som attraktiv arbejdsplads: trivsel, feellesskab,
arbejdsglaede og -stolthed, falles fortzelling

-3
el Npgoleord fra centrenes drgftelser

Teet samarbejde med Center for Sundhed og
Forebyggelse m.fl., kommunikation, medinddragelse og
abenhed

Intro via forflytningsvejleder, samt opfglgning

Morgenmeder, faelles frokost/samling, fokus pa god
tone

Hjzelp hinanden

Onboarding, oplzering, fastholdelse af seniorer

Oplaeg/foredrag og teamarbejde, midler fra
Trivselspuljen



,P Arbejdsskader i BRK i 2022

* Registrerede arbejdsskader: 521

e Arbejdsulykker: 413

e 145 tilfaelde af smittet/udsat for smitte med Covid-19

e 16 brilleskader

* Kreenkende handlinger: 106

* Registrerede brilleskader: 1

* Registreret som produktansvar: 1
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Ml Kraenkende handlinger

Anmeldelseri 2021: 29

Anmeldelseri 2022: 106

- Fokus i 2021 og 2022: korrekt registrering af arbejdsskader, herunder kraenkelser.

- Opfordring til brug af InsuBiz frem for interne registreringer i hver afdeling.



Anden fysisk eller psykisk overbelastning

Anden kontakt med skarp/spids/grov genstand
Anden oplyst skademade

Anden skademade, hvor tilskadekomne klemmes/mases

Anden skademade, hvor tilskadekomne rammes af/kolliderer
med genstand eller person

Anden type bid, stik, spark mv. fra dyr eller personer

Andre typer fald, steden imod en stationaer genstand
Bidt af

Farlige stoffer - pa/gennem hud/gjne

Fysisk overbelastning af kroppen (muskler, knogler og led)

 ?.,£3 Arbejdsskader | BRK'i 2022
EE

5

1557 brilleskader,

131 Covid-19

31 brilleskade
15

13

142 brilleskader
5

1
49

16 kraenkende handling

4 krenkende handling,
1 brilleskade, 1 'produktansvar’

6 kraenkende handling

1 kreenkende handling

2 krenkende handling



0 | Arbejdsskader i BRK i 2022

EE Noter til 2022

Fy5|sk overbelastning pga. straling, lyd, lys eller tryk

Klemt/ mast under (fx betonplade, bil, container)

Klemt/mast mellem (fx containere, vaerktgj, anden genstand)
Kollideret med genstand eller person i bevaegelse (inklusive kgretgjer)
Psykisk overbelastning, psykisk chok

Ramt af faldende genstand

Ramt af roterende, bevaegende, rullende genstand (herunder ogsa kgretgjer)
Ramt af svingende genstand

Ramt af udslynget genstand (fx fra maskine)

Skaret sig pa

Slag, spark, kvaelertag, knivstik m.v.

Stukket sig pa

Uoplyst skademade

Ved lodret bevaegelse (fx faldt ned)

Ved vandret bevaegelse (fx hen ad gulv)

Abne flammer, varme eller breendende genstande/omgivelser
Hovedtotal

1
121 brilleskade
821 brilleskade
41 brilleskade
3
51 brilleskade
5
3
33
10
1010 Covid-19
361 brilleskade
28
3
521

61 kraenkende handling

16 kraenkende handling
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2019 4 61 32 1 19 26 31 160 334
m 2020 10 48 24 4 16 12 27 129 270
W 2021 9 72 30 5 13 15 36 94 274
W 2022 24 117 61 6 12 25 138 119 502

45 Covid-19 7 Covid-19 86 Covid-19 145 Covid-19



Wil Top 5: arsag til tilskadekomst

Fysisk overbelastning af kroppen

Anden oplyst skademade
Primaert Covid-19

Ved lodret beveaegelse (fx faldt ned)

psykisk overbelastning, chok
61 anmeldt som kreenkende handling

Slag, spark, kvaelertag, knivstik m.v.

o
N
o
o
o
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Kategori for arbejdsmiljgproblem Antal reaktioner

- 2021 2022
4 2
2 2
3 1
2 3
3 8
o 2
7 6



Sygefraveer i 2022

* Det samlede sygefraveer i BRK er hgjere nu end de seneste ar.

Arsager:

* Generel oplevelse af sygefravaer: mange infektionssygdomme

* Man bliver vaek i leengere tid ved sygdom. Opfordring til at undga smitte.
* Langtidssygdom er oftest velbegrundet.

* lkke oplevelse af "pjaek”.

— sygefraveer behandles ogsd som selvsteendigt punkt
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jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec gnst

m2019 7,00% 8,60% 6,40% 5,00% 4,90% 4,90% 4,40% 4,80% 6,40% 6,10% 6,50% 5,20% 5,80%
m2020 6,30% 6,70% 6,30% 4,20% 4,60% 5,00% 4,00% 4,80% 6,10% 6,20% 7,60% 5,70% 5,60%
m2021 5,80% 5,80% 5,90% 4,90% 5,50% 5,70% 4,50% 5,30% 7,60% 7,80% 8,80% 7,20% 6,20%

2022 7,50% 7,20% 8,40% 6,10% 6,00% 6,00% 4,90% 5,50% 7,30% 7,40% 8,60% 8,30% 7,00%



Sygefraveer pa centerniveau

Procent jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec Gnst.
Center for ZAldre 2022 9,4 8,9 10,8 8.1 7,3 7,8 7.6 8,3 9,2 10,2 10,9 11,7 9,2
2023 12,5 11.8 12,9 12,4
Center for Bgrn og Familie 2022 8,5 7.9 7.6 6,0 6,1 6,0 37 45 6.8 8,0 9,1 8,3 6,9
2023 9,3 7.7 8.4 8,5
Center for Ejendomme og Drift 2022 56 4,9 58 41 3,3 3.4 3,7 3,2 3.5 4,0 4,2 4,3 4,2
2023 59 46 53 53
Center for Job, Uddannelse og Rekrutteri 2022 6,8 6.7 8,2 4.8 41 56 55 5,0 8.0 6.8 7.8 9,0 6,5
2023 8,9 7,9 8,9 8,6
Center for Natur, Miljg og Fritid 2022 3,2 3,7 3.8 3.2 44 3.4 3.3 23 3,5 2,9 29 2,8 3,3
2023 37 3,6 2,8 3,3
Center for @konomi og Personale 2022 16 4.7 3.9 2,3 3,0 4.4 2.4 3,3 3.2 3.2 3.6 3,9 3,3
2023 3.2 3.4 4.1 3,6
Center for Psykiatri og Handicap 2022 72 7.6 9.7 6,0 6,1 6,0 53 53 7.1 6,9 9,3 8,4 71
2023 8,8 8,5 8,6 8,6
Center for Regional Udvikling, It og Sek 2022 7.0 8.8 6,7 56 4.5 55 3.3 3.4 3.8 47 53 56 53
2023 7,8 4.7 55 6,0
Center for Skole 2022 6,8 6.3 8.3 54 6,1 5,0 1.6 3,2 6.7 58 7.8 6,7 5,8
2023 8,6 8,2 9,5 8,8
Center for Sundhed og Forebyggelse 2022 8,0 7.1 9,2 7.0 7,8 7.1 6,0 8,3 10,4 9,2 11,8 9,9 8,5

2023 10,5 9,56 1,0 10,4



i Foredrag, kurser og oplaeg forar 2023

Webinar: Trivsel og APV — resultater, dialog og handleplaner

Har du behov for hjaelp til at leese resultaterne af din afdelings trivselsmaling og APV, vil du gerne have
nogle tips og tricks til dialogen med dine kolleger eller ansatte, eller har du brug for at blive inspireret til,
hvordan du kan arbejde med jeres handleplaner pa de problematikker, som kommer frem i
undersggelsen? Et webinar for leder og AMR.

Foredrag - et kraenkelsesfrit arbejdsmilj@
En dag med tips og tricks til dig som leder - for at sikre ordentlighed for begge parter.
Oplaeg: Skab en attraktiv arbejdsplads for de naeste generationer

Foredrag om det kraenkelsesfrie arbejdsfaellesskab - et spaendende tilbud til vores TR’ ere, men ogsa
malrettet AMR og ledere, da der er et sarligt fokus pa samarbejdet i TRIO-grupperne.

Kursus: Skab en god sygefravaerssamtale som leder

Bliv klogere pa hvordan unge tilgar arbeljdsmarkedet, og hvordan du som leder kan skabe et motiverende
arbejdsmiljp som unge medarbejdere tiltraekkes af og trives i — uden at miste fokus pa kerneopgaven og
de resterende medarbejdere.



http://dragenettet/faellesomraade/Ledelse/Sider/Trivselsm%c3%a5ling-og-APV.aspx
http://dragenettet/nyheder/Sider/Foredrag---et-kr%C3%A6nkelsesfrit-arbejdsmilj%C3%B8.aspx
http://dragenettet/nyheder/Sider/Hvordan-bliver-BRK-en-mere-attraktiv-arbejdsplads-for-de-kommende-generationer.aspx
http://dragenettet/nyheder/Sider/Kursus-Skab-en-god-sygefrav%C3%A6rssamtale-som-leder.aspx

,P Koncernindsatser i 2023

Disse arbejdsmiljgindsatser prioriteres i 2023:

e Felles kemiarkiv

Flere afdelinger er i gang med at opdatere den kemiske APV efter besgg fra Arbejdstilsynet sidste ar.
Nogle af dem har valgt at bruge onlinesystemerne Eco Online og Wurth. Sidstnaevnte er SKI
aftaleleverandgr pa flere produkter i BRK. £ndres indkgbsaftalen kan brugerne miste adgangen til
onlinesystemet. Et faelles online kemiarkiv vil forhabentlig kunne afhjaelpe kommende pabud og
hjelpe med eksisterende arbejde uden frygt for at miste vigtige data i tilfeelde af eendrede

indkpbsaftaler.
* Registrering af kraeenkende handlinger

Flere centre melder om kraenkende handlinger som et arbejdsmiljgproblem, men mange af
haendelserne bliver ikke registreret. Ved webinaret om registrering af arbejdsulykker i marts 2023,
fortalte CCO i InsuBiz, Allan Nielsen om, hvordan registrering af kraenkende handlinger kan give et
godt datagrundlag for at se nogle mgnstre i handelserne: hvor, hvornar og for hvem sker
kraenkelserne. Jo bedre datagrundlag vi har at arbejde med, des mere praecis kan indsatsen blive.



